CONG TY CO PHAN DICH VU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HANG KHONG TASECO Poc lap - Ty do - Hanh phic

S6: 01/2023/BC-TGD-AST Ha N, ngay 23 théng 06 nim 2023

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

VE KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU KINH DOANH NAM 2022
VA KE HOACH KINH DOANH NAM 2023

Kinh trinh: Pai héi déng cé dong Céng ty Cé phin Dich vu Hang khéong Taseco

Ban Téng Gidm dbc xin béo céo Dai hoi ddng cb dong két qua hoat dong kinh doanh
niam 2022 va nhiém vu ké hoach kinh doanh nim 2023,

Béo cdo gdm hai phén:

- Phan 1: Tinh hinh hoat dong, két qua kinh doanh nam 2022;

- Phan 2: Nhiém vu ké hoach kinh doanh nam 2023.

Nbi dung cy thé nhu sau:

PHAN I: TINH HINH HOAT PONG, KET QUA KINH DOANH NAM 2022

L. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2022

Nim 2022 1a nam dau tién trong qué trinh phuc hdi ctia nén kinh té Viét Nam sau
khi dai dich Covid — 19 duogc kiém soat. Mic du kinh té toan céu gip nhidu kho khan, thach
thitc voi toe do tang trudng cham, ty 1€ lam phét cao va chinh sach thiit chit tién té cta
nhiéu qudc gia trén thé gi¢i tuy nhién kinh té Viét Nam van c6 sy phuc hdi manh m& véi
tbe do tang truong GDP dat muc 8,02% va la diém sang trong brc tranh kinh té thé gioi
trong nam 2022.

Trong bdi canh d6, nganh hang khong da c6 bude phuc héi ddy tich cuc, dic biét 1a
thi truong ndi dia. Theo béo céo cua Hiép hoi van tai hang khong quéc té (IATA), tai Viét
Nam, thi trudng hang khéng ndi dia nam 2022 da phuc hdi hoan todn va cé sy ting trudng
cao so véi giai doan nim 2019. Cu thé, ngay tir thang 4, thi trudng ndi dia da ¢ mic tuong
duong cung ky nam 2019. Véi sy bung nd nhu ciu du lich trong dip he, thi trudng hang
khong noi dia c6 su ting truéng manh mé trén 30% vao céac thang he so véi cung ky nam
2019. Déi véi thi trudmg qudc té, mic di Viét Nam d& bo cac han ché v6i hanh khach nhép
canh tir ngay 15/3/2022 va khoi phuc lai chinh sach mién thi thuc cho 25 qubc gia tir thang
5/2022 tuy nhién téc do hdi phuc dién ra con chdm. Nguyén nhén do anh hudng boi xung
dot Nga — Ukraine va chinh sach Zero — Covid kéo dai cua Trung Qudc, bén canh d6 chinh
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sach visa du lich ctia Viét Nam con nhiéu han ché va céc san phém du lich chua thuc su
canh tranh, hat khach du lich.

Trude cac dién bién néu trén cia thi trudong, Ban didu hanh Céng ty da trién khai
déng bd, quyét liét, kip thoi céc giai phap diéu hanh pht hop véi tinh hinh thi trudong, nhanh
chéng khdi phuc cac hoat dong san xuét kinh doanh va nang cao hiéu qua hoat dong. Véi
su phuc hdi cta thi trudong va su nd luc, quyét tdm cta tdp thé Ban lanh dao, Cén bd nhan
vién Cong ty, két qua kinh doanh ciia Cong ty dd c6 nhidu khoi séc, tich cuc trong nim
2022. Cu thé nhu sau:

Don vi: ty déng

Chitieq | ThWehién | Kéhogch | Thyc hign Th"r;,':'f']'lzozﬁ Thwe hién 2022
THen | im 2021 | nim 2022 | nim 2022 | 5¢ YOl Eehowe so véi 2021
2022
Trosasiti i 154,06 632,67 603,59 95.40% 391,79%
Lofi il
R -128,40 23,45 39,19 167,12%
trude thué

II. CAC MAT HOAT PONG CUA CONG TY VA CAC PON VI THANH
VIEN NAM 2022

1. Cong tac quén tri, diéu hanh:

Trong giai doan mdi trudng kinh doanh ¢6 nhiéu bién dong va thay dbi, vai trd ciia
cdng tac quan tri, didu hanh vé ciing quan trong dbi véi doanh nghiép. Nam 2022, Cong ty
tiép tuc cting b, ning cao hiéu qua ciia cdng tac quan tri, didu hanh véi cc giai phap cu
thé nhu sau:

- Tiép tuc kién toan co cdu, bd may td chirc ciia cac don vi trong toan hé théng; ddy
manh cbng tac tuyén dung, dao tao bd sung nhén sy kip thoi cho cac diém kinh doanh khi
thi truong phuc hoi.

- Nghién ciru va phat trién céc san phdm méi phit hop v6i thi hiéu ngudi tidu ding,
khong ngimng ning cao chét lugng dich vu huéng dén sy hai long ctia khach hang.

- Céc quy trinh nghié¢p vu va quan ly thuong xuyén dugce ra soat, stra d6i va hoan
thién. Ché do théng tin, bdo céo va céc quy dinh ndi b duge tuén thu nghiém tic.

- Hoan thién hé théng dit liéu, béo cdo nham ti wu viéc phan tich, danh gia hidu qua
hoat dong kinh doanh. T4p trung trién khai nang cip hé théng phin mém, ddy manh viéc
Uing dung cong nghé thong tin trong cac hoat dong ctia doanh nghiép.

- Chii dong 1ap ké hoach va thuc hién can ddi tai chinh hiéu qua dam bao dong tién
cho hoat dong kinh doanh, duy tri ty 1€ ng an toan, co clu tai san va nguf“)n vén hop 1y.
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- Quyét dinh thyc hién viéc nhan chuyén nhwong 51% cb phan Cong ty Cb phén
Dich vu Ha Linh (“Ha Linh”), theo d6 Ha Linh trd thanh c6ng ty con ctia Taseco Airs ké
tlr ngay 01/07/2022. |

- Thuong xuyén cép nhét, phén tich, danh gia moéi truong kinh doanh déc biét la su
phuc hdi ctia nganh du lich va hang khong dé dua ra cac giai phap, phuong an kinh doanh
pht hgp véi tinh hinh thye té.

- Tang cudng tinh két ndi trong toan hé théng. Ban lanh dao va cac B9 phan, Phong
ban chirc ning Cong ty me thudng xuyén trao dbi, nim bét cac vudng mic, khé khin cia
cac don vi thanh vién dé c6 su hudng din, hd tro kip thdi. Song song véi d6 1a duy tri tb
chire cac cude hop truc tiép, online dinh ky gitta Cong ty me va cdc don vi thanh vién dé
ciing chia sé, trao ddi cac kinh nghiém vé quan ly diéu hanh, quan trj nhan sy, cong tac
hang hoéa, cong tac tai chinh....

- Céc don vi thanh vién da phat huy dugc tinh chu ddng, sang tao trong hoat dong
san xuét kinh doanh. Hoat dong quan tri, didu hanh tai c4c don vi thanh vién tiép tuc dugc
cling ¢, c6 nhiéu tién bd va phét huy hidu qua.

2. Tinh hinh nhan sw va viéc thwe hién cic ché d§ véi ngwoi lao dong:

Sau khi dai dich Covid — 19 duge kiém soat, nén kinh t& n6i chung va thi truong du lich,
hang khong noi riéng da c6 su phuc hdi manh mé&. Do vy, nhu céu vé lao dong clia cac doanh
nghiép du lich va hang khong ting manh. Tuy nhién, do &nh hudng kéo dai cuia dai dich Covid
— 19, nhiéu lao dong trong nganh da chuyén sang cac nganh nghé kinh té khéc. Diéu nay din
dén tinh trang thiéu hut lao dong va sy canh tranh khéc ligt gitta cdc doanh nghiép trong viéc
thu hit lao dong, dac biét la cac lao dong cé kinh nghiém va trinh d§ chuyén mon cao. Trudce
tinh hinh d6, Taseco Airs da bam st dién bién cua thi truong va chii dong thyre hién cac phuong
an tuyén dung, dao tao dé ting cudng, bd sung nhén su kip thoi cho cac diém kinh doanh, dam
bao cac hoat dong kinh doanh khong bi gian doan, dép tng diy di cac yéu cAu vé chit luong

dich vu.
Bing thong ké nhan sw ciia Taseco Airs va cic don vi thanh vién
Don vi tinh: Nguoi
STT Pon vi 01012022 | 31120022 | Ang/EiAm sovel
' dau nam
1 | Taseco Airs (NB+VD) 262 346 84
2 | Taseco Media 20 38 18
3 | Taseco Pa Ning 195 336 141
4 | Taseco Oceanview 66 134 68
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STT Pon vi 01012022 | 31122022 | Lang/gim sovel
) dau nim
5 | Taseco Sai Gon 26 109 83
6 | Taseco Phu Qubc 32 77 45
7 | Jalux Taseco 57 112 55
8 | HaLinh - 74 74
Téng cong 658 1.226 568

Nim 2022, Cong ty da thyc hién ddy du cac quy dinh vé viéc dong BHXH, BHYT,
BHTN cho ngui lao dong va tudn thii ding cac quy dinh cta phap luét vé an toan lao dong,
vé sinh lao dong, chim séc thdm kham sirc khoe dinh ky cia nguoi lao dong. Ngoai ra,
nguoi lao dong con duge hudng cac khoan phy cAp nhu phuong tién, phu cép 4n ca tai noi
lam viéc, luu tra.

Véi phuong chdm nguoi lao dong la tai san quy gia nhét ctia doanh nghiép, Cong ty
luén ¢b ghng dam bao ddy di quyén loi, loi ich va thuong xuyén quan tim dén doi séng
clia nguoi lao dong ca v& vt chét va tinh than. Nam 2022, mic du van 1a mét nim kho khin
dbi véi Taseco Airs khi thi truong vira méi bat diu phuc hdi tuy nhién Cong ty van luén
dam bao thu nhép én dinh cho ngudi lao dong. Bén canh d6, Cong ty cling thudng xuyén
td chite cac hoat dong sinh hoat vin hoa tinh thin, ngoai khoa, Team Building dé tao khong
khi doan két, vui vé, thoai méi, tiép thém cam himg lam viéc cho ngudi lao dong.

3. Cong tac quan 1y, vin hanh va phat trién kinh doanh:

3.1. Cong tdic qudn Iy, viin hanh cdc hogt dpng kinh doanh:

Cong tac quan ly, van hanh hoat dong kinh doanh luon dugc Ban didu hanh Céng ty
me va cdc don vi thanh vién cht trong va quan tdm sau sat. Hang hoa va céc ngudn luc cén
thiét phuc vu kinh doanh déu dwoc dap ing ddy da, kip thoi. Cong ty thudng xuyén thuc
hién khao sat, tham do thi truong, tim kiém, da dang hoa ngudn hang. Hang hoa dau vao
duoc kiém sodt chit chg, bao dam chét lugng, cé nguén géc XUt Xt 3 rang, gia ca canh
tranh.

Gitta b phén cung Ung hang hoéa va cédc diém kinh doanh ludn phéi hgp chét chg,
thudng xuyén trao ddi thong tin v6i nhau dé dam bao céc diém kinh doanh dugc dap tng
déy du hang hoéa, nguyén li¢u theo nhu clu hoat dong mot cach cd hiéu qua.

Duy tri né nép, tac phong, trang phuc va thai do phuc vu ctia cdc nhan vién tai cac diém
kinh doanh. Cach bay tri, sép xép timg gian hang dugc thiét ké phit hop, thuén tién va thu hat
su cha y ctia khach hang tao sy ndi bat va nhén dién thuong hiéu t6t. Hiéu quéa hoat dong cia
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céc diém kinh doanh duoc danh gid, theo doi thudng xuyén dé kip thoi diéu chinh cac phuong
an kinh doanh chua hiéu qua.

Bét ky yéu cdu hay tinh hudng phat sinh nao lién quan dén hoat dong kinh doanh
ddu duoc xtt Iy nhanh chéng dé tranh nhitng anh hudng tiéu cyc xay ra. Bén canh d6, hoat
dong kiém soat nhdm dam bao chit lugng san phim, dich vy, phong chong gian lan ciing
duge thue hién thudng xuyén thong qua nhiéu bién phdp khéc nhau. Nho do6, hoat dong
kinh doanh trong toan Céng ty ludn 6n dinh, an toan.

Thudng xuyén trao dbi kinh nghiém nang cao hiéu qué kinh doanh gitta Cong ty me
va céc don vi thanh vién véi mét sd ndi dung chinh nhu: lya chon mit hang chu dao dé
thdng nhAt kinh doanh trong hé thdng; thudng xuyén ra soat gia mua dAu vao, gid ban san
phim v6i muc tidu t8i wu hiéu qua cho ting san phém; thdng nhét trén toan hé théng vé
cong tac dao tao, tuyén dung nhén sy, ddc biét td chtre cac 16p dao tao chuyén siu nhim
nang cao nang luc cho can bg quan ly.

3.2. Céng tic phdt trién kinh doanh:

Trong nidm 2022, Taseco Airs va cac don vi thanh vién da phat trién thém 10 diém
kinh doanh, trong do:

- Tai Cang HKQT Noi Bai: thém 2 quiay BHLN, 4 qudy fastfood

- Tai Cang HKQT Tén Son Nhét: thém 3 quiy fastfood, 1 quéy vién thong

Tinh d&n 31/12/2022, Taseco Airs va céc don vi thanh vién c6 téng s6 115 diém kinh
doanh trai dai trén khip céc san bay qudc té 16n chia ca nude.

Ngoai ra, Cong ty da tich cuc tim kiém cdc co hdi, tham gia d4u thau nhugng quyén
kinh doanh dé tiép tuc c6 thém nhitng diém kinh doanh méi trong nidm 2023,

4. Cong tac xAy dung hinh anh, thwong hi¢u, vin héa doanh nghi¢p va thuwe
hién trach nhiém xi hoi:

Véi mot thi truong canh tranh khdc liét nhu hién nay thi viéc xdy dung hinh anh,
thuong hiéu ctia doanh nghiép déng mot vai trd cuc ky quan trong. Hinh énh, thwong hi¢u
chinh 14 cdu ndi giita khach hang va doanh nghi€p. Nam 2022, Cong ty tiép tuc ddy manh
cong tac xay dung, hoan thién hé théng hinh anh, thuong higu: thiét k& méi cac logo, bién
hiéu dé dé nhén dién, c6 mau sic bt mit, hinh anh dep; hé théng ndi thét, quéy ké thuong
xuyén dugc chu y sua chita, ndng cép dé dam bao my quan, ting tinh thdm m§ cho cac diém
ban hang; ddy manh dao tao, ndng cao muc dd chuyén nghiép cho cén bd, nhan vién dé mdi
thanh vién trong Cong ty 1a mdt hinh anh dep trong mét khach hang va ddi tic; cling cb va
hoan thién website Cong ty, thudng xuyén cép nhét céc tin tirc, sy kién cling nhu tinh hinh
hoat dong kinh doanh ctia Cong ty bao dam cong khai, minh bach va sy tin tudng ctia cac ddi
tac, khach hang.



Trong qué trinh hoat dong kinh doanh, Taseco Airs khong chi hudng dén muc tiéu loi
nhuén ma con gin minh véi trach nhiém cong ddng va xa hoi. C4c hoat dong thién nguyén da
tré thanh mot nét vin hoa dic trung, mot phin khong thé tach roi trong cdc hoat dong ctia
Taseco Airs, Nam 2022, Cong ty da phdi hgp voi Tap doan Taseco thye hién céc chuong trinh,
hoat dong hudéng dén cong ddng nhu: trao ting 588 t sach 16p hoc cho cac trudng hoc trén
dia ban huyén Vu Bén, tinh Nam Dinh, thuc hién tai trg cho chwong trinh “Cai thiéng Dong
Loc” do Bdo Nhan dan, UBND tinh Ha Tinh, Tap chi Cong San, Trung wong Doan TNCS
Hd Chi Minh phdi hop té chirc... V&i nhitng hoat dong ¥ nghia nay, Cong ty hy vong s&
dong gop, lan téa dugce nhiing gia tri tich cyc, t6t dep dén cong ddng va xa hoi.

5. Cong tac quan ly tuin thu:

Nhén thire dugce linh vuc kinh doanh cé déc thu yéu cAu nhiing quy dinh dic biét,
Cong ty ludn dé cao tinh thin chdp hanh nghiém chinh va quén triét trong toan hé thong
thue hién tét cac quy dinh phap luét, cic quy dinh ciia Cang hang khong va quy dinh ndi
bo Cong ty. Cong ty y thirc rd dugce vai tro ciia tudn thu la dé dam bao hoat dong kinh doanh
bn dinh, hon nita tuan thi gop phan ning cao tinh chuyén nghiép va han ché rii ro. Trong
do dic biét cht ¥ viée tudn tha cac quy dinh vé vé sinh, an toan thyc phém va tudn thu cac
quy dinh v& an ninh, an toan hang khong, cac quy dinh vé phong chéng chay nd.

PHAN II: KE HOACH KINH DOANH NAM 2023

I. TONG QUAN MOI TRUONG KINH DOANH NAM 2023

1. Thuan lgi:

Theo du bao ctia Hiép hdi Vén tai hang khong qudc té (IATA) vé thi trudng hang
khéng toan ciu, san lwong vén chuyén hanh khéch qubc té nam 2023 du kién bing 80% va
noi dia dat khoang 95% so v&i ndm 2019 (thoi diém trude dich Covid-19). Tuy nhién, toc
d6 hdi phuc khac nhau tai mdi khu vye. Déi voi Viét Nam, nganh hang khong da phuc hoi
va dén hét ndm 2022, thi trudng ndi dia di phuc hdi hoan toan va cé sy ting trudng cao so
véi giai doan nam 2019. Thi trudong qubc té dang déan hdi phuc va du bao s& dat duge mirc
nam 2019 vao cudi nam 2023. Ngay 15/03/2023, Trung Quéc chinh thirc m& cira du lich
theo doan téi Viét Nam, day 1a tin hiéu day tich cuc cho sy phuc hdi cta thi trudong hang
khong qudc té trong thoi gian t6i.

2. Kho khén:

Bén canh nhitng co hdi thi vAn ¢6 nhitng thach thirc l6n cho nganh hang khong trong
nam 2023 nhu han ché vé ha ting cang hang khong, su bét 6n ctia gid nhién liéu, xung dot
Nga — Ukraine kéo dai, t5c dé phuc hdi cta céc thi truong khach quic té trong diém dén
Viét Nam con chdm. Ngoai ra, theo du bdo, kinh t& thé gioi ndm 2023 s& gip nhidu kho
khin, thach thire véi tde do ting trudng chim, chinh sach tién té thit chit cua céc qubc gia
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trong bdi canh lam phat vin & mirc cao gy anh hudng 16n dén sy phuc hdi va phat trién
cta nganh hang khong.
II. CAC CHI TIEU KE HOACH KINH DOANH NAM 2023
Cin ctt vio dién bién tinh hinh kinh té va su phyc hdi ctia nganh hang khong, Cong
ty d& ra céc chi tidu ké hoach kinh doanh nam 2023 nhu sau:
Don vi: ty déng

Y . A, . Ké hoach 2023 so
Chi tiéu Thuwe hién nim 2022 | Ké hoach nam 2023 e e BEE,
’ ’ ) véi thwe hién 2022
Doanh thu 603,59 1.126,00 186,55%
Loi nhudn truée thué 39,19 155,00 395,51%

L. MOT SO GIAI PHAP VA KE HOACH HANH DONG

1. Cong tac quan tri, didu hanh:

Tiép tuc cling ¢b va hoan thién co ciu td chtre, chirc nang, nhiém vu ctia cac bd phén,
phong ban tai cidc don vi trong toan hé théng theo hudng tinh gon, hiéu qua, phtt hop voi
sw phét trién ctia doanh nghiép theo ting giai doan.

Xay dung chién luge phat trién ngudn nhén lyc; ting cudng dao tao ky ning, ning
luc quéan 1y cho can b lanh dao, ndng cao trinh d§ chuyén mon, tay nghé cho ngudi lao
dong; ddy manh tmg dung cong ngh¢ thong tin trong qua trinh quan 1y va van hanh.

Trién khai cong tac xdy dung va hoan thién cac quy dinh, quy trinh nghi¢p vu; danh
gia hiéu qua cac quy trinh, quy dinh d& lién tuc cai thién nhdm néng cao hidu qua hoat dong
trong doanh nghiép; duy tri né nép, tac phong lam viéc ctia ngudi lao dong, dam bao viée
tuan thu nghiém cac quy dinh cta Cang hang khong va quy dinh ndi bo ctia Cong ty.

Déy manh cong tic gidm sat va didu hanh thuc hién ké hoach tai cac don vi; ting
cudng tinh két ndi trong toan hé thong; Ban diéu hanh, cac bd phan, phong ban Cong ty me
tiép tuc hd trg cac don vi thanh vién trong qua trinh hoat dong.

Tiép tuc tim kiém va thuc hién du tu mo rong céic diém kinh doanh méi tai céc sin
bay trén toan qudc.

2. Cong tac kinh doanh:

DAy manh nghién cttu thi trudng, phan tich nhu cdu khach hang, xu huéng tiéu ding,
tinh hinh canh tranh trén thi truong qua do6 dua ra co céu hang hoa, dich vu phu hgp véi thi
hiéu nguoi tiéu dung.

Néng cao chét lugng hang héa, dich vu tai céc diém kinh doanh; ting cudng cong
tac quang ba, gioi thi¢u san phém dich vy, lan toa thwong hiéu Cong ty dén vé6i khach hang,
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Trién khai hoan thién, chun héa hé thdng nhén dién thuong hiéu va b tiéu chuan
chit luvong dich vu cta ting linh vuc kinh doanh; marketing thong qua cdc hinh dnh, mau
séc, thiét ké qudy ké, néi tht, bién hiéu, bao bi, miu ma san pham...

X4y dung gia ban hang hoéa linh hoat theo mua vy va dbi twong khach hang; kiém
sodt tét gia von, tiét kidm c4c chi phi van hanh; quan ly chit ch& khau ché bién va giam sét
quy trinh phuc vu khach hang.

Nghién ctru phuong én kinh doanh pht hop véi dic thu riéng c6 cua mdi diém kinh
doanh, thyuc hién chuyén doi va 4p dung cac md hinh kinh doanh méi & nhiing diém quiy
chua c6 hiéu qua tot.

bam phan téi ky cac hgp dong quang céo dang thuc hién, tim kiém céc khach hang
m&i, khai thac hiéu qua tdi da cac vi tri quang cdo.

3. Cong tac hang hoéa:

Déy manh viéc tim kiém cc ngudn hang méi phit hgp véi xu hudng tiéu dung hién
nay; tiép tuc duy tri lam viéc, hgp tac véi cae nha cung cAp uy tin, c6 chét lwgng san phim
tot; mo rong, da dang danh muc nha cung chp; dam phan hiéu qua cac didu khoan trong
hop ddng mua ban,

Quén trj tét hang tén kho, vong quay hang hoa; xay dung dinh mirc du trit hang tbn
kho hop 1y; 14p ké hoach nhap, xuét hang phi hgp véi nhu cdu san xuét kinh doanh.

Tiép tuc duy tri thuc hién tét cong tic kiém so4t chat luong nguyén vat lidu, hang
héa dau vao phuc vu cho qué trinh san xuét kinh doanh.

Trién khai cong tdc mua hang tap trung dé tao loi thé trong dam phén va mang lai
c4c chinh séch chiét khéu t6t nhét cho cic don vi.

4. Cong tac khac:

Cin ct vao lugng khach thuc té tai cdc san bay, thuc hién trao dbi, dam phén véi
chc Cang hang khong vé ty 18 hop tc kinh doanh, dic biét 1a ty 1¢ hop tac t6i thiéu dam
bao hai hoa gifta loi ich ctia Cang hang khong va doanh nghiép tham gia hgp tac.

Xay dung ké hoach dong tién, thue hién cén d6i thu chi dam bao st dung tdi uu dong
tidn trong toan hé thdng; kiém soat chit ché cic chi phi, tranh tinh trang lang phi, thét thodt,
st dung khong hi¢u qua, khong dung quy dinh.

Thuong xuyén quan tim dén doi séng ctia ngudi lao dong, khen thudng kip thoi can
bd nhan vién cé nhidu sang kién, déng gop dé nguoi lao dong yén tAm, tich cuc dong gop
vao su phat trién ctia Cong ty.

Véi sy ddng long, chung strc, quyét tdm cia tap thé 1anh dao, nhan vién Cong ty
cung voi su chi dao, dinh hudng sat sao cua Hoi ddng quan tri, Ban diéu hanh Cong ty tin
twdng s€ hoan thanh nhiém vu ké hoach nam 2023.
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Trén ddy 1a Béo cdo tinh hinh hoat dong, két qua kinh doanh nim 2022 va ké hoach
kinh doanh nam 2023 ctia Cong ty, kinh trinh Pai hoi dong cb déng xem xét va thong qua.

Trén trong cam on!

Neoi nhin:

- Nhu kinh trinh;

- HBQT, BKS;

- Phong NSHC, KHDT, TCKT, TTHH;
- Luu: VT.
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